
บทท่ี ๕ 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชน               

มีจุดประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชน และเพ่ือศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชน เปนการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative 
Research) โดยใชวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) และใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลตามระเบียบวิธีวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนและไดสรุป อภิปรายผล
และขอเสนอแนะ ดังตอไปนี ้
 
๕.๑ สรุปผลการศึกษา 
 จากผลการศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชน สรุปผลไดดังนี้
 ๕.๑.๑ ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนเพศหญิง จํานวน ๑๘๔ คน 
คิดเปนรอยละ ๕๗.๕ และเพศชาย  จํานวน ๑๓๖ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๕ มีอายุ ๓๑ - ๓๕ ป 
จํานวน ๙๒ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๘ มี๒๖-๓๐ ป จํานวน ๗๓ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๘  มีอายุ
๓๖- ๔๑ป จํานวน ๖๐ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๘ มีอายุต่ํากวา ๒๖ ป จํานวน ๕๘ คน คิดเปนรอยละ 
๑๘.๑ และมีอายุ ๔๒ ปขึ้นไป จํานวน ๓๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖ มีวุฒิทางการศึกษา ดาน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ จํานวน ๑๘๖ คน คิดเปนรอยละ ๕๘.๑ มีวุฒิทางการศึกษาดาน มัธยมศึกษา
ตอนปลาย (กศน.)  จํานวน ๑๐๑ คน  คิดเปนรอยละ ๓๑.๖  และมีวุฒิทางการศึกษาดาน มัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ม.๖) จํานวน ๓๓ คน  คิดเปนรอยละ ๑๐.๓ มีอาชีพเปนลูกจาง จํานวน ๙๓ คน คิดเปน
รอยละ ๒๙.๑ มีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน ๙๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๔ มีอาชีพพนักงานบริษัท 
จํานวน ๕๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๔ มีอาชีพรับราชการ ๓๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๒ และมีอาชีพ
เปนลูกจางของรัฐ จํานวน ๓๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๙ 
 ๕.๑.๒ ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของ
วิทยาลัยชุมชน ซ่ึงศึกษาใน ๔ ดาน คือ ดานการจัดหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการ
จัดครูผูสอน และดานการพัฒนานักศึกษา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และผล
การศึกษาเปนรายดาน พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไป
หานอย คือ ดานการจัดหลักสูตร ดานการพัฒนานักศึกษา ดานการจัดการเรียนการสอน และดาน
การจัดครูผูสอน ตามลําดับ และผลการศึกษาเปนรายดานในแตละดาน สามารถสรุปไดดังนี ้ 



๗๒ 

 ดานการจัดหลักสูตร โดยภาพรวมมีความคดิเห็นอยูในระดับมากและผลการศึกษา พบวา
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ไมมีการ
ประชาสัมพันธหลักสูตรตอกลุมเปาหมาย เนื้อหารายวิชาไมสอดคลองกับสภาพสังคมปจจุบัน 
เนื้อหาและรายวิชาไมสงเสริมใหผูเรียนคิดวิเคราะหและแกปญหาได  โครงสรางหลักสูตรไม
สอดคลองกับระยะเวลาของการจัดการเรียนการสอน  และหลักสูตรท่ีเปดสอนไมตรงกับความ
ตองการของตลาดแรงงาน ตามลําดับ 
 ดานการจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และผล
การศึกษา พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ เนน
การเรียนการสอนภาคทฤษฎีมากกวาภาคปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอนไมครอบคลุมตาม
จุดประสงครายวิชาและคําอธิบายรายวิชา และแผนการเรียนไมสอดคลองกับสภาพเครื่องมือและ
ครุภัณฑท่ีมี ตามลําดับ และมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ๒ ขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมาก
ไปหานอย คือการจัดแผนการเรียนไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และขาดความพรอมของคูมือ 
ตําราเรียน และหนังสือประกอบการเรียน ตามลําดับ 
 ดานการจัดครูผูสอน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ และผลการศึกษา พบวามี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ครูผูสอนมีไมเพียงพอ 
ครูผูสอนมีวุฒิการศึกษาไมตรงตามสาขาวิชาท่ีสอน และครูผูสอนเขา-ออกไมตรงเวลา ตามลําดับ 
และมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ๒ ขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือครูผูสอน
ไมแสวงหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือใหทันตอเทคโนโลย ีและครูผูสอนไมมีเทคนิคในการถายทอดความรู 
ตามลําดับ 
 ดานการพัฒนานักศึกษา โดยภาพรวมมีความคดิเห็นอยูในระดับและ ผลการศึกษา พบวา
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ขาดการติดตามผล
การเรียนของนักศึกษาอยางตอเนื่อง กิจกรรมการเรียนการสอนไมเหมาะสมกับการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา ระบบการใหคําแนะนํา ชวยเหลือนักศึกษาไมมีประสิทธิภาพ  ครูผูสอนไมเปด
โอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นหรือซักถาม และการสอนปรับพ้ืนฐานผู เรียนไมมี
ประสิทธิภาพ ตามลําดับ 
 
 
 
 



๗๓ 

 ๕.๑.๓ ผลศึกษาขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัย
ชุมชน สรุปไดดังนี ้
 ๑) ดานการจัดหลักสูตร ควรเพ่ิมจํานวนหลักสูตรใหมีความหลากหลายสอดคลองกับ
ความตองการเรียนของผูเรียน และเพ่ือใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนได ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ
ใหมากขึ้นเกี่ยวกับหลักสูตรท่ีใชในการเรียนการสอนตอกลุมท่ีมีความสนใจ รวมถึงเรื่องการรับ
สมัครเขาศึกษาตอ 
 ๒) ดานการจัดการเรียนการสอน ควรจัดเอกสารประกอบการเรียนการสอนเพ่ือให
นักศึกษาเกิดความเขาใจมากขึ้น การเรียนควรใหเวลากับผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง พาไปดูงานนอก
หองเรียนและปฏิบัติจริงได หรือวิทยาลัยจัดวิชาการปฏิบัติมากกวาทฤษฎี มีเทคนิคในการกระตุน
ใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนวิชานั้นๆ ใหนักศึกษาไดมีการแสดงความคิดเห็นและฝก
ใหนักศึกษามีความกลาแสดงออกตอหนาสาธารณชน 
 ๓) ดานการจัดครูผูสอน อยากใหครูผูสอนมีการยืดหยุนในการใหการบานเพราะผูมา
เรียนมีอายุสูงและมีครอบครัว เม่ืออาจารยไมมาสอน ควรมีอาจารยอ่ืนเขาสอนแทน อาจารยควร
สอนชาๆ ใหผูเรียนไดเขาใจ ควรใหมีการประเมินการสอนของครูผูสอน 
 ๔) ดานการพัฒนานักศึกษา ควรปรับความรูพ้ืนฐานของนักศึกษาใหใกลเคียงกันและ
เหมาะสมกวานี ้ควรจัดกิจกรรมนอกหองเรียนบาง เพราะจะทําใหผูเรียนไมเกิดความเบ่ือและเพ่ือให
ผูเรียนสนุกกับการเรียนมากยิ่งขึ้น อยากใหมีการจัดหาแหลงเรียนรูใหกับนักศึกษา 
 
๕.๒ อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัย
ชุมชน ใน ๔ ดาน คือ ดานการจัดหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการจัดครูผูสอน    
และดานการพัฒนานักศึกษา ซ่ึงสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี ้
 ๕.๒.๑ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชน 
 โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และผลการศึกษาเปนรายดาน พบวามีความ
คิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ดานการจัดหลักสูตร ดาน
การพัฒนานักศึกษา ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการจัดครู ผูสอน ตามลําดับ                
และผลการศึกษาเปนรายดานในแตละดาน  
 ดานการจัดหลักสูตร โดยภาพรวมมีความคดิเห็นอยูในระดับมากและผลการศึกษา พบวา
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีลักษณะเดน ๓ ขอแรก  คือ ไมมีการประชาสัมพันธ
หลักสูตรตอกลุมเปาหมาย เนื้อหารายวิชาไมสอดคลองกับสภาพสังคมปจจุบัน เนื้อหาและรายวิชา



๗๔ 

ไมสงเสริมใหผูเรียนคิดวิเคราะหและแกปญหาได ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาวิทยาลัยชุมชนขาดการ
ประชาสัมพันธตามส่ือตางๆ เพราะไมมีงบประมาณในการสนับสนุน ขาดการพัฒนาหลักสูตรอยาง
ตอเนื่องและใหทันสมัย ซ่ึงสอดคลองกับ สุพจน  ตันติศิริวิทย ไดทําการวิจัยเรื่อง “การติดตามการ
ดําเนินงานการจัดหลักสูตรวิทยาลัยชุมชนระดับอนุปริญญา พุทธศักราช ๒๕๔๕” พบวา ปญหาท่ี
พบไดแก ขาดบุคลากรท่ีมีความรูและประสบการณในการจัดการเรียนการสอนผูใหญ ระยะทาง
หางไกลกันระหวางวิทยาลัยชุมชนจังหวัดและเครือขาย ครูผูสอนท่ีขาดประสบการณในการสอน 
ขาดความรูและทักษะในการจัดทําแผนการสอน และขาดผูรับผิดชอบโดยตรงในการจัดเตรียมการ
ประเมินผลในการจัดหลักสูตรและขอท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ หลักสูตรท่ีเปดสอนไมตรงกับความ
ตองการของตลาดแรงงาน 
 ดานการจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และผล
การศึกษา พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอ คือ เนนการเรียนการสอนภาคทฤษฎีมากกวา
ภาคปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอนไมครอบคลุมตามจุดประสงครายวิชาและคําอธิบายรายวิชา 
และแผนการเรียนไมสอดคลองกับสภาพเครื่องมือและครุภัณฑท่ีมี ตามลําดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา
ครูผูสอนขาดเทคนิคในการสอน ประสบการณในการสอน และความชํานาญในการสอนวาควร
สอนอย างไรจึ งจะทําให ผู เรี ยนเข าใจง ายและนําไปใชประโยชนได  ซ่ึงสอดคลองกับ               
กนิษฐา  โชติปทมนนท  ไดทําวิจัยเรื่อง “การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเสนารักษ กรมแพทย
ทหารบก” พบวา ปญหาดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก อาจารยมีความรู ความเขาใจและทักษะ
ในการสอนไมเพียงพอ และขอท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ขาดความพรอมของคูมือ ตําราเรียน และ
หนังสือประกอบการเรียน 
 ดานการจัดครูผูสอน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ และผลการศึกษา พบวามี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ๓ ขอ คือ ครูผูสอนมีไมเพียงพอ ครูผูสอนมีวุฒิการศึกษาไมตรงตาม
สาขาวิชาท่ีสอน และครูผูสอนเขา-ออกไมตรงเวลา ตามลําดับ อาจเปนเพราะวาครูขาดแรงจูงในการ
สอนจึงทําใหครูผูสอนไมเพียงพอ ไมมีความกาวหนาในอาชีพ คาตอบแทนไมเปนท่ีนาพอใจ        
ซ่ึงสอดคลองกับ ชัยวัฒน  เพียรสุขจิตต  ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาปญหางานวิชาการของ
โรงเรียนมัธยมขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา ๔” ผลการวิจัยพบวา ปญหาการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมขนาดกลาง กรมสามัญศึกษา ไดแก การขาดระบบการจัดครู
เขาสอน ครูไมเพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียน การขาดการสงเสริม
สนับสนุนในการใชการสอนแบบตางๆ การจัดชวงเวลาไมเหมาะสมกับลักษณะวิชา การขาดการ
วิเคราะหขอสอบและการจัดทําคลังขอสอบและขอท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ครูผูสอนไมมีเทคนิคใน
การถายทอดความรู 



๗๕ 

 ดานการพัฒนานักศึกษา โดยภาพรวมมีความคดิเห็นอยูในระดับและ ผลการศึกษา พบวา
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีลักษณะเดน ๓ ขอแรก คือ ขาดการติดตามผลการ
เรียนของนักศึกษาอยางตอเนื่อง กิจกรรมการเรียนการสอนไม เหมาะสมกับการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา ระบบการใหคําแนะนําชวยเหลือนักศึกษาไมมีประสิทธิภาพ อาจเปนเพราะวาทาง
วิทยาลัยยังขาดความเอาใจใสตอการเรียนของผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ ภัทยา  งามวงศ   ไดทําการ
วิจัยเรื่อง “ศึกษาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา เขต
การศึกษา ๑๑ พบวาปญหาการบริหารงานวิชาการ ไดแก ครูขาดความรูความเขาใจ เกี่ยวกับการ
วางแผน ตองรับผิดชอบคาบการสอนมาก ขาดความกระตือรือรนท่ีจะพัฒนาวิธีสอน หองสมุดมี
หนังสือไมเพียงพอ ไมมีการวิเคราะหขอสอบ ไมไดนําผลการประเมินไปใชและไมมีการนําผลการ
ประเมินการบริหารงานวิชาการไปใชอยางจริงจัง และขอท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ การสอนปรับ
พ้ืนฐานผูเรียนไมมีประสิทธิภาพ  
 
 ๕.๒.๒ ผลศึกษาขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัย
ชุมชน มีดังนี้ 
 ๑) ดานการจัดหลักสูตร ควรเพ่ิมจํานวนหลักสูตรใหมีความหลากหลายสอดคลองกับ
ความตองการเรียนของผูเรียน และเพ่ือใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนได ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ
ใหมากขึ้นเกี่ยวกับหลักสูตรท่ีใชในการเรียนการสอนตอกลุมท่ีมีความสนใจ รวมถึงเรื่องการรับ
สมัครเขาศึกษาตอ 
 ๒) ดานการจัดการเรียนการสอน ควรจัดเอกสารประกอบการเรียนการสอนเพ่ือให
นักศึกษาเกิดความเขาใจมากขึ้น การเรียนควรใหเวลากับผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง พาไปดูงานนอก
หองเรียนและปฏิบัติจริงได หรือวิทยาลัยจัดวิชาการปฏิบัติมากกวาทฤษฎี มีเทคนิคในการกระตุน
ใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนวิชานั้นๆ ใหนักศึกษาไดมีการแสดงความคิดเห็นและฝก
ใหนักศึกษามีความกลาแสดงออกตอหนาสาธารณชน 
 ๓) ดานการจัดครูผูสอน อยากใหครูผูสอนมีการยืดหยุนในการใหการบานเพราะผูมา
เรียนมีอายุสูงและมีครอบครัว เม่ืออาจารยไมมาสอน ควรมีอาจารยอ่ืนเขาสอนแทน อาจารยควร
สอนชาๆ ใหผูเรียนไดเขาใจ ควรใหมีการประเมินการสอนของครูผูสอน 
 ๔) ดานการพัฒนานักศึกษา ควรปรับความรูพ้ืนฐานของนักศึกษาใหใกลเคียงกันและ
เหมาะสมกวานี ้ควรจัดกิจกรรมนอกหองเรียนบาง เพราะจะทําใหผูเรียนไมเกิดความเบ่ือและเพ่ือให
ผูเรียนสนุกกับการเรียนมากยิ่งขึ้น อยากใหมีการจัดหาแหลงเรียนรูใหกับนักศึกษา 
 



๗๖ 

๕. ๓ ขอเสนอแนะ 
 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 การศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชน ควรบรรจุในแผน     
การพัฒนาการบริหารวิชาการของวิทยาลัยชุมชน ดังนี้ 
  ๑) ดานการจัดหลักสูตร ควรมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการ
สอนของวิทยาลัยชุมชนทางส่ือตางๆ  
  ๒) ดานการจัดการเรียนการสอน ควรมีการเรียนการสอนนอกสถานท่ี และฝก
ปฏิบัติใหมากๆ  
  ๓.) ดานการจดัครูผูสอน ควรมีคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ ใหกับครูผูสอนเพ่ือ
เปนแรงจูงใจใหมีครูผูสอนอยางเพียงพอ 
  ๔) ดานการพัฒนานักศึกษา ควรใหครูผูสอนติดตามผลการเรียนของผูเรียนอยาง
ตอเนื่อง จัดระบบการใหคําท่ีปรกึษาแกผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
  
 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะในการศกึษาคร้ังตอไป 
  ๑) ควรศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคการจัดทําหลักสูตรของวิทยาลัยชุมชน 
  ๒) ควรศึกษาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการสอนของครูวิทยาลัยชุมชน 
  ๓) ควรศึกษาวิธีการพัฒนานักศึกษาของวิทยาลัยชุมชนใหมีคุณภาพ  
 
 
 
 
 
 


